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Zalącznik nr 3 do pośtępołvania nr RPDS.O9.03.00-02-00r0/20-00/08

zawalta w dniu

Powiatowym Zespołem Szpitali w Oleśnicy ul. Armii Krajowej 1, 56-400 Oleśnica
wpisanym do Rejesh! Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą Wojewody
Dolnośląskiego pod nrmerem 000000002093;
NlP: 9111847075; REGoN: 932966540] KRs 0000l86473
ręplezentowanym plzez: Przemysława Magierę _ p.o, Dyrektora
z\łanym dalej,,Zamawiającym"

a

repreZentowanym przez

zwanym dalej,,Wykonawcą"

o następliącej treŚci:

Umołva została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia klasycznego o wartości
ponDcj progów unijnych, w wyniku postęporvania prorvadzonego na podstawie art.

265 pkt l U§talrT Z dnia 11 września 2019 r, Prawo Zamółvień Publicznych - PZP (Dz,
U, z20I9r, poz.2019 ze zmianami) z zachowaniem zasady konkurencyjności.

PRZEDMI§oli UMowY
l, Przedmiotcnr zamówienia jest usługa obejmująca codzienne przygotowanie posiłków

zlożol7ych 7 trzech części, tj.: śniadanie, obiad (zupa, drugie danic), podwieozorck, plus
kompot/sok dla maksymalnic 25 osób dziennie oraz dostarczanie ich w przczraczonych
do żywności pojennikach.jednotazorvcgo użytku WraZ ż jędnorazowymi sźućcami w
sposób ciągły przcz 5 dni roboczych w tygodniu tj, od potiedziałku do piątku na
warunkach określonyclr w Specylikacji Warunków Zamówicnia, stanowiącej Załącznik
do niniejszej umowy,

2. l)shrga jest plzeznae7ona, dla Dziennego Domu Opieki Mcdycznej w Sycowie, ul.
Oleśnicka 25, 56-500 Syców, utwolżonego \ł,ramach Osi Priorytetowej| 9 Włączenie
społecznc, Działania: 9,2 Dostęp do rłysokiej jakości usług społecznycl], PoddziałaDia;

Pmjektresliżmutry w nńacl Rc8ionalnceo lłogr9DU op€racyjncgo wojewódziwa Dolnośląskicgo nl lala 201.1_
2020 \rsnólfin.nśowan.go zć środków t]łii EUropejskiej ł rAfo2ch Europ€jskje8o runa^,u sloł"""n"go.
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9,3 Dostęp clo wysokicj jakości usług społccznych - konkursy horyzontalne

Regionalnego Programu Operacyinego Województu,a Dolnośląskicgo na lata 2014-2020,

3, Wykonawca oświadcza, że ptzy rea|izaĄi ptzedmiotu Umowy będą speŁrione:

a) w stosuŃu do osób uczestniozących w procesic przygotowania, konrpletowania,

przewozu posiłków - normy sanitame,
b) w stosuŃu do uzytych produktów oraz do przygotowanych posiłków nolmy

żywieniowę,
c) w stosunku do urządzeń i pomieszozeń, w których będą przygotowywane i pakowane

posiłki - nolmy sanitarne,

d) w stosunku do opakowań zbiorczych wiclorazorłych oraz do opakowań
jednorazowyclr - normy sanitame,

e) w stosuŃu do opakowań jednorazowych - przcpisy oclt,ony środowiska dotyczące

recyklingu opakorvań jednorazowych,

D w stosuŃu do Środków transpotlu normy sanitarnc

oraz wszystkic inne przepisy obowiązujące prz,y dostarczania wyżywienia W tei formie.,

WARTOSC UMOWY

1. Cena 1 posiłku złożonego z3 części plus kompot i napoje wynosi zł, brutto

2.
3.

(-).
Ilość posiłków wynosi maksymalnie 13 625 (25 osób x 545 dni roboczycĘ.
Cena podana w pkt l obejmuje wszystkie kosży bezpośrednie i pośrednie ponoszone

przez Wykonawcę z tytułu i w c€Iu nalezytego wykonania zamówięnia takie jak kosży
zakupu surowców i przygotowania po§iłków, koszty transpoltu oraz wydania posiłków.

4.

5,

6.

Wańość umo\J nic może pźekroczyć kwoty zł. brutto,

ostateczna waltość umo\ł} Zostanie ustalona na podstawie ilości faktycznie

dostarczonych zęstawów catcringowyclr, pomnożonych przez cenę jednostkową.

Ilość zanrarvianych usług wskazana powyżej w pkt 2 stanowi maksyInalny ich zakres

i maksymalną wielkość zamówienia,
1 . Z nwagi na fakt, że usługa jest świadczona w sposób ciągĘ i sukcęsyrłny, Zamawiający

zastźega sobie możliwośó zamówienia mniejszej, uzaleznionej od aktualnych potźeb
ilości u§ług, niż wskazana ilość maksymalna określona w pkt 2, W takiej sytuacji
Wykonawca nie będzie wnosił Zadnych reklamacji, a w szczególności nie będzie wnosił o
zapłatę za ilość stanowiącą lóznicę między wskazaną maksymalną ilością usług, a ilością
tzeczywiścle zrealizowaną na podstawie po sz§zęgólrry ch zleceń Zamawiaj ącego.

§3,
CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje żawafia na oklęs od 0I.04.202I r, do dnia 31.05.2023 r.

§4.
WARUNKI PŁATNOSCI

l. Płatność realizowana będzie na podstawie faktuf wystawianych przez Wykonawcę za
każdy miesiąc kalendarzowy świadczenia usługi.

Proiekt realizoł.ńr w ran.ch R€gionaln€go Progrłmu operacyjnego woj.wództwa Dolnośląski€go n. l.ta 201,1

2020 ł§pólfińansołanego ze środkół t]nii D rop€jskiej ł ramlch Europejskićgo Funduszu §polecżnćgo.

"Ł
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4.

3,

a) brutto: słownie:
b) netto: słownie:
c) podatek VAT| słownie:

akccptacji jadłospisórv i poll\,ierdzania dostaw jęst

Projekt realizowany w r.mach ltegionalne8o I'rogr!łtu op€racy.inego wojewó.lztw. Dolnośląski€go 9 1.1a 20t4_
2020 łsDólfina.śósaneco Z€ środkół Unii Europejskiej wramach Europejskiego FUndUszu społc.Znego,

Faktury wystawiane będą na podstawie potwicrdzonych przez Zanuwiającego
dowodów dostaw - dokumentów wskazujących na ilość zamówionych oraz ilość
odebranych zestawów,
Płatność z tytułu zamówionyclr i odebranych zestawów będzie dokonywana przelewem
na konto Wykonawcy, w ciągr,l 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiająccgo
pl"u,idłowo wystawionej faktury VAT w postaci elekt.onicznej poprzez Platlormę
Elektronicznego Fakturowania, lub w postaci papierowej doręczoncj bezpośrednio do
siedziby Zalnawiającego. Za datę dostarczenia faktury w wersji papierowej uznaje się
datę plezcntaty Kancclarii Zamawiającego na fakturze, lub datę na ZPO w przypadku
dorgczenia faktury za poślędnictwem doręcryciela pocztowego,
Strony u,,śadniaia. że waność un]o$) w)nosi:

5, W przypadkrr urzędowcj zmiany stawki podatku VAT zmianie ulega wyłącznie kwota
podatku VA'l', kwota netto nie ulega zmianie. Zmiana kwoty po zmianie podatku VAT
astępuję automatycznic i nie wymaga fonny aneksu do umowy.

6. Wykonawca gwarantuje stałc i niezmiennę ceny \ł, czasie trwania urnowy, poza
przl padkami zmiln rłsknzenymi rł ulnorłie,

7, Rozliczenia będą prowadzone w walucie polskiej.
8, Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciqżcnia rachunłu bankowego Zamawiaiąccgo,

§5.
OŚWIADCZENIA WYKONAWCY

1. Wykonawca gwaranluje, żc sposób przygotowania Zestawów catefingowych będzie
odpowiadać naiwyższym standardom. Posiłki będą przygotowane na bazie produktów
najwyższej jakości, ploces przygotowania posiłków będzie spełniać wszelkie w}magane
normy sanitame, określane w ustawie z dnia 25 sieĘl a 2006 r. o bezpieczeństwic
żywności i żywienia tj, z dnia 8 października 2020 r. (Dz,IJ. 7 2O2O t. poz- 2O2I) i w
aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

2. Wykonawca oświadcza, żę Wykonanię usługi będąoej przedmiotem Umowy nastąpi w
oparciu o zatrudnienie wykwalifikowanego personelu, Wykonawca zapewni dostateczną
ilość czystej odzięży ochronnej dla osób dostalczających żywDość,

3, Wykonawca oświadcza, że Wszyscy ptacownicy bezpośrednio zatrudnieni w plocesie
prrygotowywania posiłków posiądają aktualne książec^i do celów sanitarno
epidemiologicznych,

4, Wykonawca oświadcza, żc posiada środki transpońu dostosowane do plzewozu Ąwności
olaz że mycie i derynf'ekcja samochodu dostawczego wykonywana jcst lla kosż i
odpowicdzialnośó Wykonawcy, z zastosowaniem środków myjących, czyszczących i
dcrynfekujących posiadających atest PZH,

szczncóŁown w,łnuifil nnłr,lzłcJl uMowy
1, StronY usta]ąją nastęDującą Drocedure lealizacji dostaw:

a) osobami uprawnionymi do wykonywania czynności w ramach nirriejsze| ulnowy są:
> ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do składania zamówień,
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> 7c strony Wykonawcy osobą uprawnioną do współpracy z Zamawiającym w
czasic rcalizacji zamówień i sporządzania jadłospisó\ł jest _,

b) ilość dostarczanych posiłków ustalać będą przedsta\łiciclc Zamawiające!o i

Wykonawcy codziennie, według codziennych zamówień i dowodów dostaw, co
będżie podstawą do wystawienia faktur przez Wykonawcę, wraz z lozliczeniem,

c) Wykonawca iest zobowiązany do prowadzenia ewidęncii dostaw dziennych posiłków

w 1brmie pisemnej w dwóch egzemplarzach, potwierdzanych w każdym dniu przez

osobę upowżnioną przez Zanawiającego, z czego jcden egzemplarz icst
przeznaczony dla Wykonawcy ijederr dla Zanrawiającego,

d) wykonawca zobowiązuje się do pźygotowania i dostarczenia Zama\Ąiającemu w

kazdy poniedziałek tygodniowych jadłospisów,
e) zlecenic ilościowe na dzień bieżący Zamawiający będzic podawał Wykonarvcy c1o

godziny 12:00 poprzedniego dnia roboczego nrailowo wyznaczony pracownik na
druku,,zapotrzcbowanie dziennc",

t) dostarczanie posiłkórv przcz Wykol,lawcę do Dziennego Domu Pomocy w Sycorł,ie

będzie odbywać się w następujący sposób:
} śniadania i obiady wraz z podwicczorkiem będą dostarczane w Zamykanych

pojemnikach jednorazowych, biodegradorł,alnych, przcznaczonych do
kontaktll z łwnością (np. styropianowe lub do zgrzewu),

} pojemniki jędnorazowc będą przewożone w opakowaniaclr zbiorczych
tlansportowych typu termobox, z pokrywami zapobiegaiącymi iclr stygnięciu
spełniającymi wymogi sanitamo-epidcmiologiczne,

} olł,oce mogą być dostarczone w opakowaniu zbiorczym przystosorł,anym do

kontaktu z żywnością. spełniającym qTmogi sanitamo-epidemiologiczne.
g) posiłki wydawane będą przez personel Zamawiającego.

2. ŃYkonawca Zobowiązany icst do stosowania nastapujących zasad BlZy p!4!qlg_B.!!!!
posiłków:
a) do przygotowania posiłków używać Wyłącznie świeżych produktów wysokiej

jakości, Proces plodukcji i dystrybucji odbywać się będzie zgodnie z przepiscmi

ustawy o bezpicczeństrvie żywności i żywicnia z dnia 25 sicrprria 2006 r tj. z dnia 8
paździcrnika 2020 r. (Dz.\]. ż2020 r. poz.2021), a także innymi przcpisami p|awc,

b) zapcwnić udział w jadlospisic każdej z grup żrwności (warzywa i owoce, produkty
zbożorve, nabiał. jaja, mięso, ryby, nasiona t,oślin strączkowych, tłuszcze) rvedłrtg

leleccń ln"tyrrllu ,/1unntci i /5rłicnia.
c) przygotować posiłki metodą tradycyjną z naturalnych produktów bez uż}wania

produktów typu instant oraz gotowych produktów (np, pierogi tnrożonc, k]opsy,
gołąbki, kluski, czy puree itp.),

d) stoso\ł,ać do sn,tarowania pieczywa produkty zawielającę minimum 820/0 tłuszczll.
margafyny zc sterolami/stanolami roślinnymi, Tłuszoz palmowyjest \rTkluozony,

e) smażyć produkty na wysokiej jakości olcju w wysokiei tempcraturze dy ienia (np,

na oleju rzepakorvym o obniżonej zawartości kwasu erukowego),
f) jadłospisy pl,zygotowuje Wykonawca na okresy 1O-dniowe i plzedkłada je

Zamawiającemu najpóźniej na 3 dni przed początkicm okresu, w jakinr jadłospisy

maią obo\ł,iązywać, e-mailcm, lub w lbrmie pism składanych osobic sprarłującej

nadzól,nad dostawą. Zamawiający zobowiązany jest do ich akceptacji, lub

rvniesienia do nich uwag, z 7.astf7,cżcnięm. że żaakcepto\ł,anic przedstawionych
jadłospisów nic wyłącza pt,awa Zamawiającego, w przypadku szczególnie

^.oV. Projfkt realiźowiny ł r!m!Ch Region.lncgo Programu op€ricyjn€go wojewódżw{ Dolnośląski€go n' lrta 2014-

\y żOż0 yspóIlin,nsovanego z. śródków Unii Europeiśkiej w ramach Europejski€go Funduszu społ€cżn.go,
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uzasadnionycir okoliczności do zobowiązania Wykonawcy do ich zmiany w ciągu
okresu. rł jakim będq obou i.lz1 wcć.

g) w przypadku konieczności skorygowania zamówienia (zapotrzebowania dzjennego)
na poszczególnc posiłki i ewcntualne diety w związku ze zniaaą liczby osób,
Zanrawiający infornlrtje o tym Wykonawcę telefonicznic z co najmniej 3 godzirLnym
wyprzedzeniem przed wymaganą porą danej dostawy dzierrrrej. Wykonawca jcst
zobowiązany uwzględnić ww, zmianę zakesu zapot.zebowąnia,

1r) stosowaó się do zaleceń zawańych w jadłospisaclr dla diery
podstawowęj (przyprawianie, gotowanie, duszcnic, itd.), a w prrypadku
Występowania u pacjel,lta sohorzeń wyklucżających dietę podstawową dopuszcza się
zastosowanie diet specja]nych (np, dicta cukrzycowa, wątrobowa, lekkostrawna
itd,), zamówicnie opiera się na dietach standardowcj i dietach specjalnych zleconyclr
przez 1ekarua (eśli dotyczy). UWAGI: W przypadku diet specjalnych
(eliminacyjnyclr) np. cukrzycowa, wątrobowa, bezglutenowa, bezlaktozowa itp,,
posiłki należy przygotowywać 7 Wykoruystaniem odpowiednich żamienników
dostępnych na rynku np. mleko bcz laktozy, sojowe, ryżowc, ser i jogurt bez
laktozy; chleb bezglutenowy makaron bezglutenowy ilp. Każda z diet musi
uwzględniaó (i przeslrzegąć) aktualnie obowiqzującą wiedzę i przyjęte standardy
żywierria ludzi, a w szczególności osób chorych i w okesie rekonwalesccncii,

i) zamieśció w jadłospisie informację o wartości odżT,Wczej posiłków z wyliczcniem
itości białka, tłuszcuu, węglowodanów, kalorii, obecności i rodzaju alergenów - dla
każdej przygotowancj diety, Każdy z jadlospisów musi uwzględniać urozmaiccnie
planowanych w dalrym okresic posiłkórł,, w tym w szczególności poprzez eliminację
powtarza)ności dań oraz poprzez uwzględnienie owoców i warzyw tzw,
sezonowyclr, Wjadłospisie powinno się uwzględnić:
} zupę nleczną, jogurty naturalnę, kefiry
) pieczywo: pszcnno-żytni€, pełnozianriste, graham, łtlie, pszenne
} nraslo /tłuszczc roślinne (zawierające sterole/stanole roślinne)
} wędliny o zawartości min. 80 oń nrięsa, scry,jaja
> dodatki waźywno - owocowe (do każdego posiłkrr)
> Zróżnicowane potrawy mięsne, półmięsne, bezmięsne, dania rybne (co najmniej

raz w tygodniu)
} rośliny strączkowc
} ziemniaki kasze, tyże (aśninowy, basmati, brąowy, dziki), makarony
} dodatęk do śrriadań - dżem, powidła niskosłodzone.

j) podawać do obiadów świcże warzyw3 u sezunie, poza sezoneln mogą być
podawane produkty konselwowc i tnrożone,

k) podawać co najnrniej raz w tygodniu potrawy Z ryb,l) zaplanować w .|adłospisach l0-dniowych mininrum 4 dań mięsnych, 3 <lań
półmięsnych, 1 dania bezmięsnego, 1 dania z rybą,

m) śniadanie ma składać się z: pieczywa, herbaty ziołowej/owocowej ,,sucha'' (herbata
tzw. ekspresowa 1 torebka: ] pacjent + cukicD, masła i dwóch dodatków, owoce;
obiad ma składać się z zupy, drrrgiego dania, konpotu nieslodzonego (+ cukier);
nieza]eżnie od posiłków Wykonawca ma dostarczyć napojc w ilości minimum 1 lilr
na osobę (woda, sok).

3, Wvkonawca zobowiązan), iest do stosowania następu,iących żasad DrZy dostarczaniu
Dosiłków:

Ił'ój€kt rcaliżówany w r9D..h Regionaln.go Progranu operlcyjneeo Wojewódzlła Dolnośląskiego na lata 2014_
2020 vspólfinansowłn€go ześrodków (Jn ii Duropejskiej w r.n..h EUropejśki.go !.Udduszu spolecżn.go,
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1.

5.

a) dowiezienic posiłków w godzinachI
- śniadanic godz.9:30 -10:00
- obiad: godz.l3:00 - 13:30
- podwieczolek dostarczony razem z obiadem

b) dostarczane posiłki powinny mieć temperatulę:
- gorące zupy minimum 75 oC

- gorące drugie dania i inne gorące posiłki minimum ó3'C
- gorące napoje minimrrm 80oC
- surówki i sałatki maksin,lunr l5oc

Wvkonawca zobowiązany _iest do slosowania następuiacych zasad postcnowania do
opakowań zbiorczych transpqllQ!!9b]
a) mycia i dezynfekcji opakowań zbiorcrych tlansportowych, w których dostarczanę

będą posiłki, w tym mycie i dezynfekcja termoboxów preparatami dezyrrfekcyjnyni
dopuszozonymi do stosowania W kontakcie Z żywnością,

b) odbioru brudnych te nosów i opakowań zbiorczych tmnspońowych oraz nadzoru na
własny koszt i ryzyko nad pozostawionymi u Zamawiającego pojemnikami.

WYkonawca jcst ZobowiąZany do następ!i!!Yqb____9zl{!q]Qśql ź!
przeprowadzanvmi kontrolami przez zamawiaiacego oraz przez uDraq,nione organy

administracvine:
a) Zamawiaiący zastrzęga sobie pmwo do oceny i weryfikacji rł,szystkich parametlów

zlcconej usługi na każdym etapie oraz w każdej chwili w micjscu
pl,zygotowywania posiłków i ich dostawy (w tym do regulamej kontloli gramatury,

kaloryczności oraz wańości odżywczej dostarczonych posiłków.
b)Zamawiający przewidujc moźliwość w;,konania prób czystościowych.

nT ikobiologicznych pojemnik<iw zbiolcrych i jednostkowych służących do

transpoft u pTZedmiotu zamówienia,
c) do wykonawcy naleźy obowiązek pobierania i przechowywalria próbek potraw,

d) próbki potraw będą pobierane i przechorływane zgodnlc z obowiązującymi
przepisami określonyni \ł,ustawie z dnia 25 sierynia 2006 r. o bezpicczeństwie
żywności i żywieDia tj. z dnia 8 październikaż\2) r. (.DzU. z2020 r. poz. 202l) i w
aktach wl,konawczych wydanych na jcj podstawie,

e) Zamawiający żastrzcga sobie w trakcie realizacji umowy prawo dostępu do
protokołów i opinii pokontrolnych omz wszystkich atcstów na sul,ou,cc, urządzenia,
sprzęt. nacz)-nia, opakowania tratspoltowe wykorzystywane w p],ocesic

przygotowania i transportu posiłkóW,
f) Wykonawca po każdej kontloli sanitarnej przeplowadzonej przez uprawniony organ

kontrolny. przckaże Zamawiająccmu kopię pt,otokołu,
g) na Wykonawcy ciąży obowią7-ck ponoszenia kosźów mandatóW ża

nieprzestrzeganie przepisów nakładanyclr przez zcwnętrzne instytucie kontrolujące,
np,I Państwowy Inspektor sanitarny, Palistwowa Inspekcja Pracy,

h) na żądanie Zama\r,iającego Wykonawca ma obowiązek przedstawić szczegółową
analizę kaźdego jadłospisu Złożonego Zamarviającemu lub jego cz4ści pt przez

podanic składnikóW i zawartości dań, kaloryczności i waltości odżywczej oraz innyclr

żądanych przez Zańawiająccgo danyclr, W przypadku złożenia przcz ZamawJajqcego

Zastrzeźeń Wynikaiących z zapoznania się przez Zamawiającego Z analizą, o którei

mowa q, zdanirL poprzednim, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłoczr,cgo
doslosowania danego jadłospisu lubjcgo części do wytycznych Zamawiającego pzed
wproM,adżenie]n tego jadłospisu do stosowania,

Projekt .erliżotviny w ramach R€gionalnego Progr.mu op..!cyjncgo woj€wództrv! Dolnośląskicgo n. ht. 20l4_
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i) Zamawiający ma plawo do kontroli zgodności każdego z posiłków z przyjętym w
cLurym okresie jadłospisem oraz rodzajami dict, w tym poprzez porównanie
umówionęi i rzeczywistej wielkości poszczególnych dostaw, faktycaej glamatury
posiłków z deklarowaną w jadłospisie, tcmpcmtury dostarczanych posiłków, ich
oceny organoleptyc7I1ej oraz estetyki przyrządzenia i podania,

j) środek transpofiu dopuszczony ważną <lecyzją właściwego inspektora sanilarnego
do przewozu posiłków; w prrypadku awarii lub innych nieprzewidzianych
zdarzeń wykonawca zobowiązany j est zapewnić posiłki o nie gorszej j akości na swój
koszt z innych źródeł,

k) Wykonawca musi posiadać dokumenty potwierdżające wykonywanie badati
mikobiologicznych środowiska w kuchni (min. 3 próby crystościowe jednorazowo
w szczegóIności ze sprzętu i naczyń kucłtennych tcrmopofty, poiemniki na posiłki,
W tym innc pojernniki np. koszc transpońowe, w których dostarczane są posiłki do
Zamawiającego), potwieldzone przez Stację Sanitarno-Epidemiologiczną lub
laboratorium akedytowane przez Polskie Centrum Akrcdytacji,

l) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność w przypadku w przypadku zawinionych
przez nicgo zatuć bądź innych powikłan bezpośrednio rłynikających ze spożrycla
posiłków złej jakości dostarczonych przez Wykonawcę,

m) Wykonawca na własny koszt zobowiązany iest do naprawy ęwęntualnie
wyrządzolych szkód powstałych w trakcię \\,ykonywania uslugi na tęrenie
Zamawiającego. Powstała szkoda udokumeŃowana będzie w protokole,
sporzqdzonym przez osobę odpowiedzialną za dany obszar Zama\\,iającego i
potwieldżoną przez pracownika Wykonawcy,

§7.
PROCEDURĄ REKLAMACYJNA

1. Strony ustalają, że:
a) zc strony Zamawiająccgo osobą uprawnioną do kontroli, nadzoru oraz składania

2.

rcklamacji jest
b) zc strony Wykonawcy osobą uprawnioną do wsp<iłpracy z Zamawiającym w czasic

kontroli, przyjmowania reklamacji jest
Zamawiającemu przysługuje prawo do odmowy przyjęcia dostawy i żądania wymiany
dostawy na wolną od wad w przypadku dostawy:
a) z opóznieniem wynoszącym więcej niż godzinę,
b) zestawów złej jakości,
c) w sposób niezgodny z umową,
d) w niewłaściwych opakowaniach.
W przypadku stwierdzenia braków ilościowych, lub wad jakościowych w dostarczonych
zestawach, Zamawiający niezr,vłocznie zawiadomi Wykonawcę.
W przypadku stwięrdzenia wad jakościowych, Zamawiający sporządża ,,Protokół
wadliwych dostaw", ał'raca żakwestionowane posiłki i Ęda do§tarczenia w hybię
pilnym posiłków prawidłowych.
W protokole Zamawiający odnotowuje:
a) datę, godzinę i rodżaj dostawy,
b) datę i godzinę zgłoszenia,
c) dane dotyczące wad:

- Ióznica pomiędzy liczbą (i rodzaięm) diet lub dostarczonych posiłków,

3.

1.

5,
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- dostarczenie posiłku niepełnego (brak składnika posiłku lubjego części).
- opóźnienie w dostawie posiłków,
- dostawa posiłków w brudnych opakowaniaclr,
- zaniżenie glamatury potraw rł,clrodzących w skład posiłku,
- doslarczcnic posiłków o nieprawidłowej temperaturże,
- inne naruszenia.

6. Wykonawca zobowiązany jest do rozpatrzenia rcklamacji Zamawiającego w czasie 24
godzin, liczonyclr od daty jej zgłoszenia, na kosź i ryzyko Wykonawcy, bez prawa

żądania dodatkowego \łynagrodzenia Z tego tytułu.
7, W przypadku zasadności reklamacji Wykonawcy nie przysługuje roszczcnie o zapłalę,

zobowiązany jest on również do odbioru na własny koszl i ryzyko zareklamowanej
dostawy.

§8.
KARY UMOWND

1. W przypadku nierłykonania lub nienalcĄtego wykonalria przcdmiotu umouy
Wykonawca zobowiązany jest do zapłaccnia Zamawiającemu kar umownyclr w
rłysokośoi i na zasadach określonych poniżcj,

2, Pl,zez nic\rykonanie przcdmiotu umo\Ę, strony rozumieją nicspełnienie przez
Wykonarvcę ślviadczcnia w calości, lv części, lub nieprzystąpienie do spełnicnia
świadczenia !v ogólc, rv sposób okrcślony w umowie,

3, Przez nienalełte rłykonanie przcdmiotu umowy strony rozumieją rłykonanie umowy
przez Wykonawcę rv sposób narr,lszający walunki umorry, a w szczególności w zakresie

dochowania tenninó$,. sposobu i jakości świadczonycl,t usług oraz zasad rvspółpracy z
Zamarviającym,

,1, strony ustalają, że w przypadku niewykonania lub nicnależytego lrykonania umt,wy
W,vkonarvca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:
a) za odstąpienie od rrmowy przez którąkolwiek ze stron Z pr7rczyn leżących po stronie

Wykonarvcy - w wysokości 107n wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym
nowaW§2pkt4unowy,

b) za opóźnienie w dostawie zestawów w stosunku do terminólv u,ynikających z § 6

umo\łJ, Z prżyczyn ]eżących po stronie Wykona\ł,cy - w wysokości 0,1 % Wartości

brutto danej dostawy 7a każdą rozpoczętą godzing opóźnienia,
c) za brak dosta§T Zcsta§,ó,W w stosunku do tcrminów lłynikających z § 6 umo\łJ, z

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - rł,wysokości 1 o/o Wartości brutto danej

dosta§y,
d) za nienależyte wykonanie umowy polcgającęj na niedochowaniu iakości

potwierdzonej uzasadnioną reklamacją Zamawiającego - w wysokości 1%
wynagrodzenia brutto, o któryln mowa w § 2 pkt 4 umowy za każdy przypadek
nierłykonania.

5, W przypadku Zaistnienia opóźnienia w wykonaniu umowy! a następnie wskutek
odstąpienia Z tego powodu od umol\ry, Zamawiający uprawniony jest do źąclania kar
umorł,nych zaLówno z tytułu opóźnieniajak i odstąpicnia od umowy.

6, Kary podlcgają sumowaniu, z 7astfzeżeiiefi\, że maksymalna wysokość ka4 tlmownej
Zastosowanęj !v stosuŃu do Wykonawcy Z iyltLłu Dięnalęrytęgo wykonania umowy
W],nosi 500ń W],nagrodzenia umownego, o którym mowa w § 2 pkt 4,

7. Wykonawca wyraźa zgodę na sukcesywnc potrąoenie kar rrmownych u należncgo mu
lv},nagrodzcnia tytułem wykonanej ushlgi i Wystawionych f.!kt r.

Projekt .citi20łany w ranach Region.lnego Progrimu operacyjnego woj.łótlztw, Dolńośląskiego na lata 20l4_
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8. Jeżcli wysokośó szkody przekacza wysokość kar unrownych. lub jeZcli szkoda powstała
z prz:ycryl;., dla którycb strony nic zastrzegły kar umownych, Zamarł,iający może
dochodzić ods/<odowania uzupełniającego na zasadaclr okeślonych w kodeksie
cywilnyn,

§9.
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1, Zamawiający zastt,zęga sobie prawo do odstąpięnia od umowy W trybie natychmia§towym
z winy Wykolrawcy w przypadku nicprrystąpienia przcz Wykonawcę do realizacji
unlowy, nieuzasadnionego opóźnienia rozpoczęcia wykonywalria usługi oraz przerwy w
wykonywaniu usługi w okresie dłuzszym, niż 7 dni kalendarzowych,

2. W razie Wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanic umoW} lrie
leży w intcresie publicznym, czego nie nożra było przewidzieć w clrwili zawarcia
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy lnoże Zagrozić podstawowemu intclcsowi
bezpieczeństwa państwa lub bczpieczeństwu publiczllemu, Zamawiający może odstąpió
od umow},w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W
takim przypadku Wykonawca lnoże żądaó wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułLl
wykonania części umowy,

3. Zamawiający żastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w następujących
przypadkach:
a) w trybie określonyn w art, 456 ustawy PZP,
b,) w przypadku tlzykrotnego dostarczenia plzedmiotu umo\ły niezgodnegcl z umową,

wadliwego, złej jakości lub z opóźnieniem w okresic jednego miesiąca,
c) w przypadku niespełnienia waunków tu.nowy, w tym nieplżedłożenia przeż

Wykonawcę dokumentów dotyczących przedmiotu umowy, wymaganych przez
Zamawiającego,

d) zgodnie z umową oraz w przypadku przekroczenia maksymalnego poziomu kar
umownych)

,1, odstąpienie od umowy powinno nastąpić W terńinic 30 miesiąca od dnir powzięcia
wiadomości o przyczynie odstąpienia w fomrie pisennej, pod rygorem nieważności z
podaniem użasadnienia.

5. Z tytuh odstąpięnia od umow}.przez Zamawiającego z przyczyn, o których mowa w pkt
3 powl,żcj, nie będą przysługiwały Wykona\^,cy żadne innę roszczeniaj poza Ioszczeniem
o zapłąccnie za ftec?ł j uż dostarczone Zamawiaj ącemu.

§ l0.
CESJA WIERZYTELNOŚCI

Wykonawca nie ma plawa bez uprzedniej pisemnej zgody przeIrieść wieźyteiności z tytułu
niniejszej umowy na osoby trzccie oraz dokondć przclewu! przekazu lub poręczcnic
rvierzytelności naleźnych Wykonawcy z umowy.

§ 11.
ZMIANA UMOWY

1. Wszelkic zrniany, bądź uzupełnienia niniejszcj umowy wynagają fbrmy pisemnej w
noslaci anck5u. pnd q gorcm ich nicważ,lości.

Proj.kt realrowany w ramach R€gionrlnego ProgramU oD€rlcyjnćgo wojewódżtw. DolnośląskieBo n! lata 2014,
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2.

3.

Zanawiający przewidujc możliwość zmian postanowień zawaltci umowy \ł,stosunku do

treści ofefty, na podstawic której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku

zaistnicnia okoliczności o których mowa W afi, 455 ustawy PZP.
Dopuszczalna iest zmiana umorłry bez przeprowadzenia nowcgo postępoŃania (J

uclzielenic zamówienia:
a) gdy norvy wykonawca ma zastąpić dotychczasolvego wykonawca, zmiana wykonawcy

nie może zostać dokonana z powodólv ekononricznych lub lechllicznych. B,

szczcgólności dotyczących zamierrności lub interoperac},iności wyposażenia, uslug lub
inslalacji zamówionych w ramach zamólvienia podstawowego, zmiana $}konawcy
spowodowałaby istotną niedogodność lń znacznc zrł,iększenic kos7l(iu, d]a

zamawiającego, wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przeklacza 507o

wartości pierwotncj umowy, a w przypadku zamówień w dziedzinach obronno(ci i

bczpieczeństwa łqcżna wańość żmian nie pżeklacZa 509/0 Wańości pielwotnei

umowy! z \ł ątkiem na]eżycie uzasadnionych przypadkórv, jcżeli konieczrlość
Zniany umowy spowodoB,ana jcst okoliczrościani, których Zamawiający, działając z
naieżytą starannością, nie mógł przewidzicć, o iie zmiana nie modyfikuic ogólnego

charakteru umo$ry a \Ą,Zrost ccny spowodowany każdą kolejną Zmianą nic przekacza
5oyo wartości picrtvotnej umowy.

b) u,\łyniku sukcesji, rvstępując w prawa i oborł,iązki wykonawcy, w następstwie

przejęcia, połączenia, podziału. przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji,
clziedziczcnia lub nabycia dotychczasowego rłykonawcy lub iego przedsiębiol5twa, o

ile noly rvykonarł,ca spełnia warunki udziału w postępowanirr, nie zachodzą wobcc

lliego podstawy łykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian

umo\ł!, a także nic ma na celu uniknięcia stosowania przcpisóW ustawy,

c) jeżeli dotyclry realizacji, pv,ez d,otychczasotvego \łlkonawcę! dodatkowych dostaw,
,l, Dopuszczalne są również zmiany umowy bez pźeprowadzenia no\ł,ego postępo\Ąania o

u<lŹiclenie zamówienia, których łączna wartość iest mniejsza niż progi unijnc oraz jest

nlżs7a niż 10yo Waftości pielwotnej umowy, w przypadku zamówieli na usługi 1ub

dostawy, a zmiany te nie powodują zIniany ogólnego charaktcru umowy.

§ 12.
SIŁA WYŻSZA

1, Żadna ze stro nie będzic ponosić odpowiedzialności wobec drugiej strony za

iakiekolwiek zdarzenia spowodowanc działanienr siły wyższej, w szczególnosci rlożaru,
powodzi, atakll terrorystycznego, klęsk żywiołowych, zagrożeń epideniologicznych. a

takżc innych zdar7,eń, na którc strony nie mają żadnego wpływu i których nie nrogły

uniknąć bądź przerł,idzieó w chrvili podpisania uno\łT.
2, W przypadku, gdy strona odwołuje się do zaistnienia siły rłyższej, Zawiadamia o tym

natychmiast pisemnic drugą stronę, przy c7-ym nie później niż w terFinic 7 dni

Zau,iatlomicnie to okreś]a rodzaj zdarzenia, jego skutki na §ypcłnianie zobowiązań
wl,nikającyclr z umowy i środki przedsięrvzięte, aby te konsekwencje złagodzić.

3. Strona. która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyzszej. jest

zobowiązana do kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających
umo\.\-, w takim zakresie, w iakirrr jest |o możliwe, jak równicż jest ZobowiąZana do

pocljęcia wszelkich ózialań z,mletzających do lłykonania pzedmiotu umowy, a których
nie w.lrz}muje dzi.llrnlc sil1 u5zszcj,

4. obowiązki, których stlona nie iest w stanie \łykonać na skutek działania siły wyższej, na

czas działania siły tyższęj Lllegają zawieszeniu, tzn. w czasie działania siły §Yższcj \\,W,

P.ojekt rełlizory.ny ł ramach Regfun.ln.go Programu opcr.cyjnego woje]rództw. Dolnośtłskicgo n2 lata 20l4_
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obowiązki nie są w;,konywane, a ternriny ich wykonania ulegają pzedłużeniu o oloes
działania siły wyższej. W czasie istnienia utrudnicń w wykonanirr umowy na skutek
działania sily wyZszcj w szczegó]ności nie nalicza się przcwidzianych kar umownyclr ani
nic obciąza się drugicj strotry umowy kosztami zakupów interwencyjnych,

5, W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek działarria siły wyższe|
utrzymują się dlużej niż tt,zy miesiące od czasu stwierdzenia ,,łystqpicnia siły wyższej,
każda ze slrot1 nrożc rozwiązać umowę ze skutkien natycllmiastowym w części objętej
działaniem siły wyższej. Rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastoulym następuje
w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 13.
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

PRZEDsTAwlclaLI sTRoN
I INNYCH OSÓB WSKĄZANYCH W UMOWIE

LUB NA JEJ PODSTAW|E

]. Postanowienia odnoszące się do osób reprezentujących Wykonawcę (o których mowa W
konparycji lJmowy) oraz do osób, które w imieniu Wykonawcy będą lealizolvać lJmowę
i wspóldziałaó pl.zy wykonywaniu Umowy z Zamawiającym:
a) Wykonawca oświadcza, że przcd zawarciem Umowy poinfomował pisemnię każdą

osobę, której dane osobowe Zostały Wpisane w jej treści jako dane o§oby
reprezentującej Wykonawcę lub jako dane osoby działająocj lub współdziałająccj w
imieniu Wykonawcy przy wykonywaniu lJmowy,

b) Wykorrawca zobowiąuje się, że \ł przypadku rłyznaczenia lub wskazania do
działania 1ub współdziałania, wjakiejkolwiek formic lub zakr.esie, przy wykonywaniu
llmowy osób innych niz wymienione w jej treści, najpóźniej wraż z przekazaniem
Zanawiającemu danych osobovych tyclr osób, poinformuje pisemnie każdą z nich,

c) w przypadku gdy Zanawiający uzna za niezbędne przekazanie prżez WykoDawcę
osobic, któlej dane osobowe zostały wpisane w treści Unrowy jako dane osoby
reprezentriącej Wykonawcę lub jako danc osoby działającej lub współdziałająccj w
imieniu Wykonawcy przy wykonywaniu l]mowy, Strony sporządzą odpowiednie
zmiany do Umow;,,

d) postanowienie to stosujc się odpowiednio, w prżypadku gdy dla wykonania obowiązku
rłl,nikającego z przepisu prawa konieczne będzie przekazanie osobie feplezentującej
Wykonawcę lub osobię działającej lub współdziałająoej w inieniu Wykonawcy przy
wykonywaniu Umowy informacji innej, niź ujęta w Umowie.

2, Postalrowienia odnoszące się do osób repręzentujących Zamawiającego (o których mowa
w komparycji Umowy) oraz do osób, które w imienirL Zamawiającego będą realizować
Umowę lub będą współdziałać z Wykonawcą przy jej realizacji:
a) Zanrawiający oświadcza, że przed zawarciem Umowy poinfotmował pisernnie kazdą

osobę, której dane osobowe zostały wpisane w jcj treści jako danc osoby
rcprezcntującej Zamawiającego lub jako dane osoby działającej lub wspótdziałającej
w imicnirL Zamawiającego przy wykonyu,aniu Unrowy,

b) Zarnawiający oświadcza, że w przrypadku wyznaczenia lub wskazania do działania lub
współdziałania, w jakiejkolwiek formie lub zakresie, przy wykonywaniu Umowy osób
innych niZ wymienionc w jej treści, najpózniej wraz z przekazanicm Wykonawcy
danych osobowych tych osób, poinformuje pisemnie każdą z tich,

c) Wykonawca oświadcza, że informacje okJeślone w Umowie są zgodne Z rzeczywistym
stanęm, w 1ym z zasadami i rozwiązaniami or.ganizacl,jnyni przyjętymi i stosowanymi
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przez Wykonawcy w zakesie ochrony danych osobowych.
d)Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego pisernnego powiadomienia

Zama\łiającego w każdym przypadku zmiany, potrzeby uzupełnienia lub utraty

aktualności któIęjkolwiek z informacji ujętych w Umowię, w przypadku okeślonych
w Umońe, a także w przypadku uznania przez Wykonawcę, iż niezbędne lub
uzasadnione jest ptzekazani,e osobie, której dane osobowe zostaĘ wpisane w treści
Umoły iako dane osoby leprezentującej Zamawiającego lub jako dane osoby
działającej lub współdziałającej w imięniu Zamawiającęgo przy wykonywaniu
Umowy, innych informacji niź ujęt€ w Umowie, bez zbędnej zwłoki poinformuje o
tym Zamawiającego. W takim prżypadku Strony sporządzą odpowiedn! aneks do

Umowy.
3, Postanowienia powyższe stosuje się odpowiednio, w przypadku gdy dla wykonania

obowiązku wynikającego z przepisu prawa niezbędne lub uzasadnione będzie
przekazalie osobie lepręzęntującej Zamawiającego lub osobie działającej lub

współdziałającej w imieniu Zamawiającego przy wykonywaniu Umowy informacji innej

niż ujęte w Umowie,

§ 14.
INFORMACJA

o wpływie okoliczności zrviązanych z CovID-l9 na należyte wykonanie umowy

Na podstawie ań. 15I ust. 1 ustawy z 232020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych

z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, irurych chorób zakaźnych

oraz wywołanych nimi sytuacji kyzysołrych oraz niektórych innych usta\ł (Dz-lI. z 2020 r.

poz. 374 ze zm,; dalej: ,,KoronawiruslJ") jako wykonawca/zamawiający* informujemy o

wpływie okoliczrości związanych z lvysĘpieniem COVID-l9 na należyte wykonanie
umolvy.
Na dzień przekazywania niniejszej informacji zachodzą następujące okoliczności mające

wpĘw/mogące mieć wpływ* na nalężyte \łykonanie umowy:

(nąleżł opisąć precy4jnie okoliczności oddziąłujqce na realizację danego ząmóy)iekia,

orlnoszqce się do konkl,etnej umowy)
Na potwierdzenie przedstawionych informacji załączamy do niniejszej informacji

następuiące oświadczenia lub dokumenty:
1)

2)
(u\|agą: stfona umowy może yr tyfu zakfesie skorzystać ze wskazówek możliwych
rodzajów ,,dowodów" wy ienionych i a . l5r ust- l pkl 1-6 i ust. ]a
Kofonaw ifusU)

Jednocześnie informuiemy, że w razie potrzeby na Państwa żądanie jesteśmy gotowi
przedstawić - stosownie do ań. l5r ust. 2 Koronawirusu dodatkowe oświadczenia lub
dokumenry potńerdzającę wpływ okoliczności związarrych z wystąpieniem COVID-I9 na

należyte wykonanie umo\ły.
W związku z pórłyższym zwracamy się o zalęcie, z zachowanięm ustawowego teminu,
stanowiska przez Zamawiającego/Wykona\łcę* wraz z uzasadnieniem, odnośnie do wpływu
okolicmości związanych z wystąpieniem COVID-19 na nalężyte wykonanie umowy,
wnosiny o zmianę uno*T przez (nożna skorzystać z katalogu rodzajów możliwych zmian umowy
zawartego }v arl. l5r ust. 4 Koronawiru§U lub wskazać inny spo§ób zmiany ad€kwatny do danej umowy,
o której zmianę się wnioskuje) a. Zanałiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane zwyśtąpieniem
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COVID_I9, o których mowa w Ust. I, wplywają na należyte ]vykonanie ulnowt, o którei mo\Ya \y ust. 1, rt
uzgodnieniu z wJkonawcą dokonuje zmiany umowy. o któr(j motta }t art. l44 U§l. l Dkt 3 u§taryy z dnia
29 §tycznia 200,1 r. - Pfawo Zamówień publicznych, w sżcżcgóhlości przez:

1. znlianę terminu wykonania umowy lub jej części, lub cza§owe zawicszenie wykon}$allia umOB),
lubjej części,

2. zminnę §posobu wykonywania doslaW! usług lub robót budowlanych,
3. zmianę 2akre§u ś\riadczenia wykonawcy i odpolviadającą jej znrianę tyyDagrodzenja lub sposobu

rozliczcnia \vynagrodzctlia wykonawcy o ilc wZro§t w}nagrodzenia spówodortany każdą kolejną
Zmianą nic przekroczł 50% w.trtości picrilotnej umo}vy.

.la, w przypadku śtwierdzenia, że okoliczności Zwilzane z ryystąpi€niem CoVlD_l9! o których Inowa §
ust. lj Inogą wply ąć n. nalcżytc wykonanie unowy! o której mo\Ya w u§t. l, zan,asiaj{CJ, $,
uzgodnieniU z wykona}vćą, możc dokonżć z,nially umowY zgodnie z usl. 1.
Plagniemy Zastźec. że wnioskowana zmiana uwzględnia okoliczności wskazane w treści
ninicjszej inlbrmacji, W przypadku wystąpienia kolejnych okoliciłrości będzicmy
nięzwłocznie informowali o nich Palistwa, przedstawiając dalsze propozycje znrrcn umowy.
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§ 15.
POSTANOW|ENIA KONCOWE

1, Za dni robocze uznaje się dni od poniedziałku do piątku z wyjątkien dni ustawc,wo

2,
wolnych od pracy,
Wszelkie spory powstałe na tlc wykonania Umowy Strony zobowiązują się rozstrzłgać
polubownie, a w przypadku braku możliwości polubownego rozstżygnięcia sporó\ł,będą
one rozstrzygane przcz sąd powszechny wlaściwy ds, zamówień publicznych,
W razie zaistnienia przypadków dotyczących: zmian danych rejestrowych, ogłoszcnia
przez sąd rrpadłości lub postępowanja układowego względenr Wykonawoy, rłszczęcia
postępo\łania egzekucyjnego, w wyniku czego nastąpi Zajęcie majątku Wykonawcy lub
znacznej jcgo części. mających znaczcnie d]a Zawartei Umowy, Wykonawca
zoborviązuje się niezwłocznie powiadomić o nich Zanrawiającego pod rygorcm skutków
prarvnych dla Wykonau,cy, rł5,nikających z faktu niepowiadomienia.
Reprezentanci Wykonawcy podpisLrjący lJmowę oświadczają, żę są umocowani do
rcprczentacji, a Złoźone dokumęnty wymienione na wstępie i dołączonc do Umowy są
zgodne Ze stanem faktycżnym firmy Wykonar,voy w nromencie podpisywania Umowy.

5. Wykonawca, bcz pisemnei zgody Zamawiającego, lńe nroże przenosić na osoby trzeoie
praw i obowiązków wynikających z lJmowy,

6. Wykonawca ma świadomość, iż umowa i dane go identylikujące podlcgają udostępnieniu
na podstawie informacji o dostępie do inlormacji publicznej i stanowią informację
publiczną rv rozunieniu usta\ły z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji
pubticalej (tj, zdnia ] 8 listopada 2020 r, (DZ.IJ, z2020f. poz.2176)

7. W sprarł,ach nie uregulowatrych Umową stosuje się przępisy powszechnie obowiązujące,
w szczególności przepisy Kodcksu cywilnego,

4,

8.
9.

Unowę sporządzono w drł,óch jednobrzrniących egzcnrplarzach, po jednym dla stron,
Unrowę sporządzono rł,postaci elektronicznej opatrzoncj podpisami kwalifikowan5mi.

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA
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