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WIATOWY ZESPOL SZPITALI NIP 911 184 70 75
. REGOMN 932966540
Sycow KRS 0000186473

Oles$nica, 12.03.2020r

Powiatowy Zespol Szpitali w Olesnicy na podstawie art. 38 wust. 1, 2 i ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 poz. 1986),
w zwigzku z zapytaniami do przetargu nieograniczonego na "Ustugi pralnicze dla PZS” Nr sprawy
PZS/PN/6/2020 (ogltoszenie ukazato si¢ w BZP nr: 521184-N-2020 z dnia 06.03.2020r,)

ODPOWIEDZI
W oparciu o dyspozycje ustawy Prawo zamowien publicznych, zwracamy si¢ z prosba
o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia dotyczacej wykonania
przedmiotowego zamowienia:

1. W pkt. 3 SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia — Zamawiajacy pisze ,, Przedmiotem zamdwienia jest
ustuga elektryczna Powiatowego Zespolu Szpitali oraz catodobowego pogotowia elektrycznego dla Po-
wiatowego Zespotu Szpitali. Ustuga obejmuje obiekt szpitala w”. Czy nie nastgpita tu omylka pisarska?
Zgodnie z ogloszeniem i pozostata dokumentacjg przetargowa przedmiotem zamowienia sg ushugi pral-
nicze.

Odp., Tak, nastgpita omylka pisarska. Zamawiajacy wykresla w pkt. 3 SIWZ zapis: ,,Przedmiotem
zamowienia jest ustuga elektryczna Powiatowego Zespolu Szpitali oraz calodobowego pogotowia
elektrycznego dla Powiatowego Zespotu Szpitali. Ustuga obejmuje obiekt szpitala w”.

2. W pkt. 3 SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia — Jako miejsce realizacji zamowienia: Zamawiajacy wska-
zuje apteke przyszpitalng (IV pietro). Czy nie nastgpita tu omytka pisarska?

Odp. Tak, nastapita omyltka pisarska. Zamawiajacy wykresla w pkt. 3 SIWZ zapis: ,,Miejsce realizacji
zamowienia : apteka przyszpitalna (IV pietro ) ”.

3. Zgodnie z pkt. 4 SIWZ — Termin wykonania zamoéwienia — Wykonawca jest zobowigzany wykonywaé
zamdwienie w terminie 24 miesigcy od daty podpisania umowy. Natomiast:
- w pkt 3.1 Formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ, w kolumnie 2 tabeli
Zamawiajacy podaje ilos¢ kg na 12 miesiecy;
- w pkt 14 ppkt 2 SIWZ — Opis sposobu obliczenia ceny — Zamawiajacy pisze, ze w ofercie nalezy podac
ceny wykonywania zamowienia przez okres 12 miesigcy.
W zwiazku z rozbieznos$ciami, prosimy o jednoznaczne wskazanie:
a) jaki jest termin wykonania zamowienia,
b) czy ilos¢ kg wskazanych w tabeli dotyczy 12 m-cy czy 24 m-cy,
1 tym samym dostosowanie tresci SIWZ i zatagcznikow do SIWZ.

Odp.
a) Termin wykonania zamoéwienia wynosi 24 m-ce
b) Tlo$¢ kg wskazanych w tabeli dotyczy 24 m-cy
W zalgczeniu zmodyfikowany zatgcznik nr 1 do SIWZ - Formularz ofertowy.

4. Zgodnie z (kolejnym, zdublowanym) pkt 14 ppkt 2 SIWZ — Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajgcy bedzie
sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert, a jezeli
przypisanie wagi nie jest mozliwe z obiektywnych przyczyn, Zamawiajgcy wskazuje kryteria oceny ofert
w kolejnosci od najwazniejszego do najmniej waznego — drugim Kryterium oceny ofert jest termin rozpa-
trzenia reklamacji — 20%. Liczba punktow przyznanych Wykonawcy za zadeklarowany termin rozpatrze-
nia reklamacji przyznawana begdzie w nastepujacy sposob:

a) Wykonawca, ktéry zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 1 dni roboczych od daty zgloszenia
reklamacji.— otrzyma 20 pkt
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b) Wykonawca, ktory zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 2 dni roboczych od daty zgtoszenia
reklamacji - otrzyma 10 pkt

¢) Wykonawca, ktdry zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 2 dni roboczych od daty zgloszenia
reklamacji - otrzyma 0 pkt
Zardéwno w ppkt b), jak i ¢) widnieje ta sama liczba dni - ,,2”. Czy w ppkt ¢) nie nastgpita omytka
pisarska i nie powinno by¢: ,,3 dni robocze”? Zgodnie bowiem z pkt 3.2 Formularza ofertowego
stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ - Wykonawcy zobowigzani sq do okreslenia terminu
rozpatrzenia reklamacji w dniach. Minimalny czas to 1 dzien, a maksymalny 3 dni robocze.
Termin rozpatrzenia reklamacji nalezy wpisa¢ w petnych dniach (1,2,3) W przypadku nie
WpiSania terminu rozpatrzenia reklamacji lub wpisania wartosci innej niz okreslone powyzej,
Zamawiajgcy przyjmie termin 3 dni roboczych. Prosimy zatem o wyjasnienie i
doprecyzowanie tresci SIWZ i zatagcznikow do SIWZ.

Odp. Tak, nastagpita omytka pisarska. W pkt. 14 ppkt 2 SIWZ w drugim kryterium oceny ofert — termin
rozpatrzenia reklamacji - liczba punktow przyznanych Wykonawcy za zadeklarowany termin
rozpatrzenia reklamacji przyznawana begdzie w nastepujacy sposob:

a) Wykonawca, ktory zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 1 dni roboczych od daty zgtoszenia
reklamacji — otrzyma 20 pkt

b) Wykonawca, ktdry zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 2 dni roboczych od daty zgloszenia
reklamacji - otrzyma 10 pkt

¢) Wykonawca, ktéry zaproponuje rozpatrzenie reklamacji po 3 dni roboczych od daty zgloszenia
reklamacji - otrzyma 0 pkt

5. Czy chcac, aby przedmiot zamowienia realizowany byt w pralni, ktora zapewni Zamawiajacemu najwyz-
sza jako$¢ uslug prania i dezynfekcji, pralnia, w ktorej swiadczona bedzie ustuga, powinna posiadac
wdrozony i certyfikowany system zarzadzania jako$cig ISO 9001, co najmniej w zakresie ustugi prania,
czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, kompletowania i naprawy odziezy roboczej wraz z transportem
dla placowek stuzby zdrowia, z wykorzystaniem technologii RFID? Jesli tak, to czy na potwierdzenie
wymagan Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani sa do ztozenia certyfikatu wydanego przez nieza-
lezny podmiot zajmujgcy si¢ poswiadczaniem zgodnosci dziatan Wykonawcy z norma jakosciowq okre-
slona powyzej?

Tak. Wykonaweca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany przez Zamawiajacego
do ztozenia w/w dokumentu.

6. Czy Zamawiajacy wymaga, aby pralnia, w ktorej realizowana bedzie ustuga posiadata tunel finiszer do
suszenia i odpylania odziezy ochronnej, operacyjnej i fasonowej, ktory ma duzy wptyw na wydhuzenie
zywotnos$ci odziezy, a fakt posiadania takiego urzadzenia Wykonawca udowodni poprzez ztozenie wraz
z ofertg stosownego o§wiadczenia wskazujacego producenta, nazwe, model, typ i rok produkcji urzadze-
nia wraz z podaniem formy dysponowania nim (wtasnos¢, leasing, wynajem)?

Tak, Zamawiajacy wymaga. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie
wezwany przez Zamawiajacego do ztozenia w/w dokumentu.

7. Czy Zamawiajacy wymaga, aby pralnia, w  ktorej realizowana bedzie usluga

posiadata wdrozony i certyfikowany system zarzadzania srodowiskiem ISO 14001:2015, co
najmniej w zakresie ustugi prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, kompletowania i naprawy
odziezy roboczej wraz z transportem dla placowek stuzby zdrowia, z wykorzystaniem

technologii RFID? Jesdli tak, to czy na potwierdzenie wymagan Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani
sa do ztozenia certyfikatu wydanego przez niezalezny podmiot zajmujacy si¢ pos§wiadczaniem zgodnos$ci
dzialan Wykonawcy z normg jako$ciowa okreslong powyzej?
Tak, Zamawiajacy wymaga. Wykonawca, ktoérego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany
przez Zamawiajacego do ztozenia w/w dokumentu.

8. Majac na uwadze wysoka dbatos¢ Zamawiajacego o przestrzeganie wymogow sanitarno-epidemiologicz-
nych oraz dazenie do uzyskania jak najwyzszej jakosci zamawianej ustugi, pytamy czy pralnia, w ktorej
bedzie realizowana ustuga powinna posiada¢ wdrozony i certyfikowany system zarzadzania jakosScia
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RABC (Risk analysis biocontamination control - system analizy ryzyka i kontroli skazenia biologicz-
nego), co najmniej w zakresie prania, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji, kompletowania i naprawy
odziezy roboczej wraz z transportem dla placowek stuzby zdrowia, z wykorzystaniem technologii RFID,
umozliwiajgcy pralniom zapewnienie odpowiedniej czystosci mikrobiologicznej pranych tekstyliow? Je-
$li tak, to czy na potwierdzenie wymagan Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani sa do zlozenia aktu-
alnego certyfikatu wydanego przez niezalezny podmiot zajmujacy si¢ poswiadczaniem zgodno$ci dziatan
Wykonawcy z normga jako$ciowa okreslong powyze;j?

Tak. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany przez Zamawiajgcego
do ztozenia w/w dokumentu.

Majac na uwadze wysoka dbatos¢ Zamawiajacego o przestrzeganie wymogow sanitarno-epidemiologicz-
nych oraz dazenie do uzyskania jak najwyzszej jako$ci zamawianej ustugi, pytamy czy pralnia, w ktorej
bedzie realizowana ustuga powinna posiada¢ aktualny Certyfikat Gwarant Czystosci i Higieny dotyczacy
ustug pralniczych? Jesli tak, to czy na potwierdzenie wymagah Zamawiajacego Wykonawcy zobligowani
sa do zlozenia aktualnego certyfikatu Gwarant Czystosci i Higieny wraz z oferta?

Tak. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany przez
Zamawiajacego do ztozenia w/w dokumentu.

10. Czy worki do transportu czystej bielizny (o ktorych mowa w § 6 ust. 1 projektu umowy oraz w
pkt. 3 SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia) powinny posiada¢ stosowny Atest
Higieniczny Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego PZH? Czy dla bezpieczenstwa higienicznego
Zamawiajacego Wykonawca powinien zataczy¢ do oferty taki atest na worki foliowe do pakowania i
transportu bielizny i odziezy szpitalnej?

Tak. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany przez
Zamawiajacego do ztozenia w/w dokumentu.

11. Czy Zamawiajacy wymaga, aby pralnia, w ktorej realizowana bedzie ushuga, dysponowata automatyczna
komora do dezynfekcji materacy i poduszek wyposazona w system rejestracji i wydrukoéw parametrow
procesu dezynfekcji?

Tak, Zamawiajagcy wymaga.

12. Czy Zamawiajacy wymaga aby pralnia, w ktorej realizowane bgdzie zamdwienie, posiadata zachowang
bariere¢ higieniczng rozumiang jako catkowite wyeliminowanie stykania si¢ bielizny czystej z brudng oraz
pracownikow z tych dwoch stref, w tym:

- W pralni z barierg higieniczng powinny by¢ urzadzone:

a) strefa brudna - w ktérej sktad wchodzg pomieszczenia przyjmowania i sktadania brudnej

bielizny, zatadunku bielizny do pralnic, pomieszczenia sktadowania srodkow pioracych oraz ustepy;

b) strefa czysta - w ktorej sktad wchodzg pomieszczenia wytadunku bielizny z pralnic, suszenia,
prasowania, pomieszczenie sktadowania materialtow wypranych i zdezynfekowanych, pomieszczenie
naprawy bielizny, pomieszczenie wydawania, pomieszczenia obslugi administracyjnej i zaplecza
socjalnego oraz ustepy;

C) trojstopniowa $luza szatniowa usytuowana miedzy strefg czystg i brudng oddzielajaca oba obszary
$cianami do petnej wysoko$ci pomieszczenia.

- W S$ciane dzielacag pralni¢ na dwie strefy powinny by¢ wmontowane urzadzenia pralnicze z
oddzielnymi otworami do zaladowania i roztadowania odpowiednio w obszarze czystym i
brudnym.

- Maszyny pralnicze powinny by¢ wyposazone w automatyczne systemy dozujace srodki piorace
1 dezynfekcyjne oraz w urzadzenia kontrolujgce parametry procesu prania i dezynfekcji.

- W pralni musi znajdowac¢ si¢ dzial mycia i dezynfekcji pojemnikéw i wozkéw do transportu
brudnej bielizny z zastosowang barierg higieniczng oddzielajacg strefe brudng od czystej. W
$ciang dzielaca pomieszczenia powinny by¢ wmontowane przelotowe automatyczne urzadzenia
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myjaco-dezynfekcyjne przeznaczone do tego celu.

- Strefa brudna i czysta pralni powinny by¢ podtaczone do oddzielnych zespotow wentylacyjnych.
W strefie brudnej nalezy przewidywaé podcisnienie w stosunku do strefy czyste;j.

- Sluza migdzy cze$cia brudna i czysta powinna sktada¢ sie z szatni brudnej, zespotu sanitarnego
z natryskiem, ustgpem i umywalka, z baterig uruchamiang bez kontaktu z dlonig, oraz
wyposazeniem do dezynfekcji ragk oraz szatni czystej?

Tak, Zamawiajacy wymaga.

13. W pkt 3 SIWZ - Opis Przedmiotu zaméwienia - Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wynajmu bielizny
szpitalnej. Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby posciel spetniata nastepujace parametry:
Bielizna poscielowa wykonana z tkaniny poliestrowo - bawelnianej o splocie plociennym, o sktadzie 48%
bawehy, 52% poliestru;
Gramatura tkaniny maksymalnie 150 g/m2 (tolerancja +3%);
Tkanina o konstrukcji: ilo$¢ nitek po osnowie min. 295, ilo$¢ nitek po watku min. 240;

Tkanina o nastepujacych parametrach wytrzymatosciowych: sita zrywajaca po osnowie min. 840N, sita
zrywajaca po watku min. S580N;

Posciel posiadajaca gwarancje na min. 200 cykli prania;

Kolor biaty;

Wyréb zgodny z normg CEN/TS 14237;

Poszwa 160x210cm z zaktadka 30 cm;

Poszewka 70x80cm z zaktadka 20 cm;

Przescieradto 160x250cm;

a na potwierdzenie Wykonawcy ztoza nastgpujace dokumenty :

a) Karta techniczna tkaniny potwierdzajaca gramaturg i sktad,

b) Aktualny Certyfikat wystawiony przez niezalezng akredytowang jednostke badawczg potwierdzajacy
zgodno$¢ wyrobu gotowego z normg CEN/TS 14237;

¢) Raporty z badan wykonanych przez niezalezng jednostke badawcza potwierdzajace zgodno$¢ z
okreslonymi parametrami technicznymi;

d) Instrukcja uzywania;
e) Folder handlowy producenta;
f) Probka wybranego elementu zestawu poscieli.

Tak, Zamawiajacy bedzie wymagat. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona,
zostanie wezwany przez Zamawiajacego do ztozenia w/w dokumentdéw oraz probek wybranego
zestawu poscieli.

14. Zgodnie z dyspozycja art. 142 ust. 5 ustawy - Prawo zamowien publicznych - umowa zawarta na okres
dtuzszy niz 12 miesiecy powinna zawiera¢ postanowienia o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw 1 ustug,

2) wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za pracge albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu
za pracg,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych

- jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez wykonawce.
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Whioskujemy zatem o odpowiednie dostosowanie zapisow SIWZ i zatacznikow, w tym projektu umowy,
ktore beda zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

Zamawiajacy dokona stosownej zmiany w projekcie umowy. W zalaczeniu zmodyfikowany
zatgcznik nr 6 do SIWZ — Projekt umowy.

Powyzsze odpowiedzi i wyjasnienia do SIWZ sa wigzace dla wszystkich Wykonawcow i
stanowig ze swojej istoty uzupehienie tresci SIWZ, ktére Wykonawcy muszg wzigé pod uwage
sporzadzajac oferte.
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